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Unternehmensberatung

Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) der h + p hachmeister + partner GmbH & Co. KG (,,h+p*)

§1 Einbeziehung der AGB

1.1 Die AGB von h+p gelten ausschlieB3lich. Entgegenstehende oder von den AGB von h+p abweichende Bedingungen des Auftraggebers erkennt h+p nicht an,
es sei denn, h+p hatte ausdrucklich in Textform ihrer Geltung zugestimmt. Die AGB von h+p gelten auch dann, wenn h+p in Kenntnis entgegenstehender oder
von den AGB von h+p abweichender Bedingungen des Auftraggebers ihre Leistungen an den Auftraggeber vorbehaltlos ausfuhrt.

1.2 Die AGB von h+p gelten nur gegeniiber Unternehmern im Sinne von § 310 Abs. 1 BGB.

1.3 Die AGB von h+p gelten firr kiinftige Auftrage auch dann, wenn sie nicht nochmals gesondert einbezogen werden.

§2 Angebot und Angebotsunterlagen

2.1 Ist der Auftrag als Angebot gemaR § 145 BGB zu qualifizieren, so kann h+p dieses Angebot innerhalb von 2 Wochen annehmen.

2.2 An Prasentationen, Abbildungen, Kalkulationen und sonstigen Angebotsunterlagen behalt sich h+p sédmtliche Eigentums- und Urheberrechte vor. Vor ihrer
Weitergabe an Dritte bedarf der Auftraggeber der ausdriicklichen Zustimmung von h+p in Textform.

§3 Mitwirkungsobliegenheiten, Besprechungsprotokolle

3.1 Um h+p das fur die professionelle Leistungserbringung wesentliche klare Verstandnis von der Ausgangslage und den Zielvorstellungen des Auftraggebers
zu verschaffen, wird der Auftraggeber alle diesbeziiglichen Fragen von h+p, deren Beantwortung diese zur Umsetzung ihrer Leistungen benétigt, ber das Unter-
nehmen, seine rechtlichen Verhéltnisse, Strukturen, Mitarbeiter, Mandantenbeziehungen und die wettbewerbliche Situation, méglichst rechtzeitig, vollstandig und
zutreffend beantworten. Die h+p-Berater werden nur solche Fragen stellen, deren Beantwortung von Bedeutung fiir das Projekt sein kann.

3.2 In diesem Rahmen wird der Auftraggeber auch ungefragt Gber solche Umstande informieren, die nach dem Verstandnis des Auftraggebers fur die Leis-
tungserbringung von Bedeutung sein kdnnen. Der Auftraggeber wird alles Erforderliche tun, um eine erfolgreiche Arbeit von h+p zu erméglichen; insbesondere
wird er h+p alle zur Ausfiihrung des Auftrags erforderlichen Informationen und Unterlagen zur Verfligung stellen.

3.3 Von h+p etwa gelieferte Zwischenergebnisse und Zwischenberichte werden vom Auftraggeber unverziglich daraufhin iberprift, ob die darin enthaltenen
Informationen tiber den Auftraggeber bzw. sein Unternenmen zutreffen; etwa erforderliche Korrekturen und ebenso Anderungswiinsche werden h+p unverziiglich
in Textform mitgeteilt.

3.4 Uber Besprechungen zwischen dem Auftraggeber und h+p wird h+p ein Besprechungsprotokoll erstellen und dem Auftraggeber in Textform iibermitteln.
Der Inhalt der Besprechungsprotokolle ist verbindlich, wenn und soweit der Auftraggeber nicht binnen 2 Wochen nach Zugang in Textform widerspricht.

8§84 Beratungshonorar und Nebenkosten, Vergutung

4.1 Ist ein Honorar nicht ausdrucklich vereinbart, stehen h+p die von h+p sonst verwendeten Ublichen Tagessétze zu.

4.2 Nebenkosten sind vom Auftraggeber gesondert entsprechend der Vereinbarung zu bezahlen. Ist eine bestimmte Hohe der Nebenkosten nicht ausdriicklich
vereinbart, hat der Auftraggeber Nebenkosten in Hohe von 20 % des vereinbarten Honorars fir den Einsatz des h+p-Research-Bereiches und h+p Buros, fur
Reisen, Aufenthalte und Dokumentationen zu bezahlen.

4.3 Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist nicht im vereinbarten Honorar eingeschlossen; sie wird in gesetzlicher Hohe am Tag der Rechnungsstellung in der
Rechnung gesondert ausgewiesen und vom Auftraggeber zusétzlich geschuldet.

4.4 Die Rechnungen von h+p sind innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abziige zur Zahlung fallig. Es gelten die gesetzlichen Regeln betref-
fend die Folgen des Zahlungsverzugs.

4.5 Sofern eine Rechnung nicht innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum beglichen worden ist, ist h+p berechtigt, die Fortfiihrung des Auftrags bei
Fortbestand des Vergltungsanspruches einzustellen. § 615 BGB ist entsprechend anzuwenden.

4.6 Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen des Auftraggebers oder die Zuriickbehaltung von Zahlungen wegen solcher Anspriiche ist nur zulassig, soweit die
Gegenanspriche unbestritten oder rechtskréaftig festgestellt sind.

8§85 Leistungszeit

5.1 Der Beginn der von h+p angegebenen Leistungszeit setzt die Abklarung aller gemaf § 3.1 bis 3.2 fiir die Leistungserbringung durch h+p relevanten Vorfra-
gen voraus.

5.2 Die Einhaltung der Verpflichtung von h+p setzt weiter die rechtzeitige und ordnungsgemafe Erflllung der Verpflichtungen des Auftraggebers voraus. Die
Einrede des nicht erfiillten Vertrages bleibt vorbehalten.

5.3 Kommt der Auftraggeber in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, so ist h+p berechtigt, den h+p insoweit entstehenden
Schaden einschlieBlich etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen. Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten.

86 HoOhere Gewalt, Leistungshindernisse

Leistungshindernisse aufgrund héherer Gewalt, die h+p die Erfullung ihrer Verpflichtungen aus dem Vertrag zeitweise oder auf Dauer unmdglich machen oder
unzumutbar erschweren, befreien h+p von dieser Verpflichtung wahrend der Dauer und im Umfang der Verhinderung sowie fiir den anschlieBenden Zeitraum, der
fur die Beseitigung der Verhinderung erforderlich ist. Als hdhere Gewalt gelten insbesondere Streik und Aussperrung (auch innerbetrieblicher und rechtmagiger
Art), technische Ausfélle bei anderen Betreibern von Telekommunikationsanlagen, Telekommunikationsubertragungswegen oder Telekommunikationsnetzen,
Ausfélle bei der Stromversorgung, Seuchen (einschlieBlich Epidemien und Pandemien), Feuer, Naturkatastrophen, Krieg und kriegsahnliche Ereignisse, terroristi-
sche Anschlége, Blockaden, Gewaltakte Dritter, die missbrauchliche Inanspruchnahme der Dienste von h+p, das unbefugte Eindringen Dritter in die Software
oder Hardware von h+p (,Hacking®), das Auftreten von Computerviren, behérdliche Anordnungen und Verfigungen sowie der plétzliche Tod oder die plétzliche
schwere Krankheit von Mitarbeitern von h+p, soweit diese bei objektiver Betrachtung nicht zeitnah durch einen Dritten ersetzt werden kdnnen. h+p ist berechtigt,
vom Vertrag zurlickzutreten oder — im Falle eines Dauerschuldverhaltnisses - den Vertrag aus wichtigem Grund zu kindigen, wenn die hthere Gewalt mehr als 4
Wochen andauert, ohne dass dem Auftraggeber aus diesem Grund Schadensersatzanspriiche oder sonstige Anspriiche zustehen.

8§87 Gewahrleistung wegen Sachméangeln

7.1 h+p wird den erteilten Auftrag sorgfaltig und qualifiziert mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns durchfiihren. h+p haftet dem Auftraggeber gegeniiber
nicht fur einen bestimmten wirtschaftlichen oder betrieblichen Erfolg oder fir die Erreichung bestimmter Unternehmensziele, wie z.B. firr bestimmte Gewinn- oder
Umsatzziele, oder fur die Verhinderung oder Begrenzung von Verlusten.

7.2 Beanstandungen an der Leistung von h+p sind unverziiglich, spatestens innerhalb von 8 Tagen nach Uberlassung, in Textform geltend zu machen. Bei
berechtigten Beanstandungen, z.B. fehlerhafter Dokumentation, Rechen- oder Planungsfehlern, ist h+p nach eigener Wahl und auf eigene Kosten zur Beseiti-
gung der Beanstandung oder zur erneuten Leistung berechtigt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsregelungen. Fiir Schadensersatzanspriiche
wegen Sachmaéngeln gilt zusatzlich § 8.
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§8 Haftungsausschliusse und Haftungsbeschrankungen

8.1 Eine Haftung von h+p auf Schadensersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund, ist, soweit es dabei jeweils auf ein Verschulden ankommt, nach MaRRgabe
dieses § 8 eingeschrankt.

8.2 h+p haftet nicht im Falle einfacher Fahrlassigkeit der Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen von h+p, soweit es sich
nicht um eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt. Wesentlich ist eine Vertragspflicht, deren Erflllung die ordnungsgeméRe Durchfihrung des
Vertrags Uiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Auftraggeber regelmafig vertraut und vertrauen darf.

8.3 Soweit h+p nach § 8.2 dem Grunde nach auf Schadensersatz haftet, ist diese Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Die
Haftung ist insofern der Hohe nach begrenzt auf einen Hochstbetrag von 1.000.000,00 € je Schadensfall.

8.4 Die Haftungsausschlusse und Haftungsbeschrankungen dieses § 8 gelten in gleichem Umfang entsprechend auch zugunsten der Organe, gesetzlichen
Vertreter, Angestellten und sonstigen Erfullungsgehilfen von h+p.

8.5 Die Haftungsausschlusse und Haftungsbeschrankungen dieses § 8 gelten nicht,

- sofern der Auftraggeber Schadensersatzanspriiche geltend macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten
oder sonstigen Erfullungsgehilfen von h+p beruhen;

- sofern der Auftraggeber Schadensersatzanspriiche geltend macht, die auf einer schuldhaften Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit beruhen
oder

- sofern der Auftraggeber Schadensersatzanspriiche geltend macht, die auf der zwingenden Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz oder einer von h+p erklar-
ten Garantie beruhen.

§9 Abwerbung

9.1 Der Auftraggeber und h+p verpflichten sich wechselseitig, wahrend der Auftragsdurchfihrung und zwei Jahre nach ihrer Beendigung keine fur den anderen
Vertragspartner als Angestellter, Mitglied der Geschéftsleitung oder Gesellschafter Tatigen einzustellen oder durch Dritte einstellen zu lassen sowie zur Einstel-
lung aufzufordern oder auffordern zu lassen. Diese Unterlassungspflicht umfasst auch die Beschéftigung als freier Mitarbeiter oder andere Formen der Ge-
schaftsbesorgung sowie hierauf gerichtete Vertrage.

9.2 Fur jeden Fall der schuldhaften Zuwiderhandlung gegen diese Verpflichtung hat der sie verletzende Vertragspartner der anderen Partei eine Vertragsstrafe
in Hohe von 100.000,00 € zu zahlen. Weitergehende Rechte, z.B. auf Unterlassung, Auskunft, Schadensersatz 0.a. bleiben unberihrt.

8§10 Nutzungsuberlassung von Berechnungsmodellen

10.1 Sofern h+p im Rahmen des Vertrages Berechnungsmodelle, insbesondere auf der Basis von am Markt k&uflich erwerbbaren Software-Programmen (Excel
etc.), z. B. zur Unterstutzung von Planungs- oder Controlling- oder sonstigen Prozessen entwickelt, werden diese Berechnungsmodelle dem Auftraggeber zur
Eigennutzung tberlassen und ein entsprechender Datentrager ibergeben.

10.2 Der Auftraggeber darf die Berechnungsmodelle in seinem Geschéftsbetrieb nutzen. Eine Vervielfaltigung ist nur zuléssig, soweit dies flr die Benutzung der
Berechnungsmodelle notwendig oder zu Sicherungszwecken erforderlich ist.

10.3 Der Auftraggeber ist verpflichtet, den unbefugten Zugriff Dritter auf die Berechnungsmodelle zu verhindern und dafur geeignete Vorkehrungen zu treffen.
Der Verkauf und die Weitergabe in jeder Form an Dritte sind untersagt.

10.4 h+p behélt unbeschadet der Nutzungseinrdumung gemaf? § 10.1 bis 10.2 alle Rechte an den Berechnungsmodellen. Der Auftraggeber anerkennt das
geistige Eigentum und Know-how von h+p an den Berechnungsmodellen.

10.5 Mit Abschluss des Projektes ist der Vertrag erfullt. Der Auftraggeber hat keinen Anspruch auf Support und Update dieser Berechnungsmodelle.

§ 11 Geheimhaltung

11.1 h+p wird alle vom Auftraggeber im Rahmen der Auftragsdurchfiihrung erhaltenen Informationen tiber das Unternehmen, seine Mandantenbeziehungen und
seine Mitarbeiter strikt vertraulich behandeln.

11.2 Der Auftraggeber darf die im Rahmen der Auftragsdurchfiihrung von h+p erstellten Arbeitsergebnisse nur fiir seinen eigenen, internen Betrieb verwenden.
Eine Weitergabe, Uberlassung, Ubermittiung oder Mitteilung der Arbeitsergebnisse an Dritte, gleich in welcher Form, ist untersagt und der Auftraggeber verpflich-
tet sich, eine Einsichtnahme und einen Zugriff von Dritten zu verhindern.

11.3 Der Auftraggeber und h+p werden den Inhalt des Vertrages und insbesondere das zwischen dem Auftraggeber und h+p vereinbarte Honorar fir die Leis-
tungen von h+p gegenuber Dritten streng vertraulich behandeln. Dies gilt auch im Hinblick auf etwaige zukinftige Anpassungen der vertraglichen Vereinbarungen
und des Honorars.

11.4 Die vorstehenden Vertraulichkeitsverpflichtungen bestehen auch nach Beendigung des Vertrages fort.

11.5 Die vorstehenden Vertraulichkeitsverpflichtungen gelten nicht fur Informationen,

- die der empfangenden Partei nachweislich bereits vor Uberlassung durch die offenlegende Partei bekannt waren;

- die die empfangende Partei nachweislich rechtméRig von Dritten ohne Auferlegung einer Vertraulichkeitsverpflichtung erhalt;

- die allgemein bekannt sind oder ohne VerstoR gegen die vorstehenden Vertraulichkeitsverpflichtungen allgemein bekannt werden;

- die die empfangende Partei nachweislich unabhangig entwickelt/erstellt hat oder

- die die empfangende Partei aufgrund gesetzlicher, gerichtlicher oder behérdlicher Anordnung offenbaren muss.

8§12 Schlussbestimmungen

12.1 Auf das Vertragsverhdltnis und seine Durchfihrung findet ausschlief3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des deutschen
Internationalen Privatrechts sowie unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) Anwendung.

12.2 Erfullungsort fur Leistungen und Zahlungen ist Bielefeld.

12.3 Sofern der Auftraggeber Kaufmann ist oder keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik Deutschland hat, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir
alle etwaigen Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis und seiner Durchfuhrung Bielefeld. h+p ist jedoch auch berechtigt, den
Auftragsgeber am Ort seines Geschaftssitzes zu verklagen.

Stand: Juli 2021

Seite 2 von 2

h + p hachmeister + partner GmbH & Co. KG « Meisenstralle 94 « 33607 Bielefeld

Kommanditgesellschaft, Sitz Bielefeld, Amtsgericht Bielefeld HRA 15132
Personlich haftende Gesellschafterin: h + p hachmeister Verwaltungs-GmbH, Sitz Bielefeld, Amtsgericht Bielefeld HRB 38206 «
Geschaftsfihrer: Frank Ganzasch, Tobias Humpert, Lars-Georg Ernst Vo3



